
ثالثا في مجال المساءلة: التدقيق والرقابة على إدارة المساعدات والتبرعات

عــى أثــر انتشــار جائحــة كورونــا ونظــراً للظــروف الاقتصاديــة الســيئة التــي يعيشــها المجتمــع 

ــركات ورجــال  ــة وال ــة والوطني ــات المجتمعي ــون والفعالي ــد تداعــى المواطن الفلســطيني، فق

الأعــال للمســاعدة في مواجهــة الجائحــة والتقليــل مــن آثارهــا، وذلــك مــن خــال التــرع 

ــاء  ــن إحساســهم بالانت ــع م ــل إيجــابي ناب ــرد فع ــك ك ــة، وذل ــة وأشــياء عيني ــوال نقدي بأم

والمســؤولية واســتجابة لاحتيــاج وطنــي طــارئ، ولضــان تطبيــق الحوكمــة الرشــيدة في إدارة 

التبرعــات ووجــود مســاءلة ورقابــة عــى إدارة هــذه العمليــة، فقــد أصــدرت فــروع منظمــة 

الشــفافية الدوليــة في منطقــة الــرق الأوســط وشــال أفريقيــا1، مجموعــة مــن التوصيــات 

في ســبيل مواجهــة هــذه الجائحــة وفي مجــالات متعــددة، مــن بينهــا مجــال إدارة المســاعدات 

والتبرعــات أثنــاء الجائحــة، وتتمثــل تلــك التوصيــات في:

ــد حســابات التبرعــات وأن تكــون مُودعــة لجهــة رســمية واحــدة ليتــم حصرهــا  توحي

ــا. ــة وضــع اســراتيجية وخطــط واضحــة وإدارته لغاي

ــأول  ــة الموُحــدة أولاً ب ــة الحكومي نــر قيمــة هــذه التبرعــات عــى المواقــع الإلكتروني

وأســاء المتبرعــن.

ــات  ــع والجه ــة التوزي ــات وآلي ــن التبرع ــتفيدة م ــات المس ــة للفئ ــر واضح ــاع معاي اتب

الوســيطة التــي تكُلــف بتنفيذهــا، عــى أن يتــم نــر عمليــة إدارة الــرف بمــا يضمــن 

ــة ومســتقبلية لأغــراض سياســية. ــة وتجنــب اســتخدامها كأداة حالي العدال

ــع  ــاص والمجتم ــاع الخ ــة والقط ــة الحكومي ــن الجه ــة م ــركة مُكون ــان مُش ــد لج تحدي

المــدني المختــص في مجــال الحوكمــة الرشــيدة، لإدارة هــذه الصناديــق وإصــدار تقاريــر 

دوريــة مفصلــة بشــأنها.

في حــال وجــود أي اســتثناءات يجــب أن تقــدم الحكومــة شروحــاً وافيــة لهــذه 

الاســتثناءات وأســبابها ودواعيهــا عــى أن تراعــي قــدر الإمــكان مبــادئ العدالــة 

والانصــاف.

وضــع إجــراءات شــفافة لعمليــة توزيــع المســاعدات للعاطلــن عــن العمــل أو الــركات 

ــود والمؤهــات  ــاء عــى قائمــة مــن البن ــة والشــفافية بن ــرة بمــا يضمــن العدال الصغ

لتلقــي هــذه المســاعدات.

تحديــد الجهــات الرســمية التــي يمكــن اللجــوء إليهــا لتقديــم الشــكاوى المتعلقــة 

بالتجــاوزات أو حــالات الاشــتباه بالفســاد مــن خــال المواقــع الإلكترونيــة أو الخطــوط 

ــا  ــة التعامــل معه ــة بعــدد الشــكاوى وكيفي ــر دوري ــم نــر تقاري الســاخنة، عــى أن يت

ــارية. ــن الس ــا للقوان تطبيق
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أدوات مكافحة الفساد
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