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أبحاث مميزة لطلبة مميزين

Abstract

This study aimed to identify the reality 

of transparency in the conclusion of 

public deals and their relationship to the 

preservation of public money, where the 

study followed the qualitative method 

to determine the current status of the 

study, and to achieve the goals of the 

study, an interview was designed and 

directed to a sample consisting of public 

pledge companies and contracting, and 

non-ministerial civil and non-ministerial 

oversight institutions, And government 

ministries, which included eleven 

interviews, and the results of the study 

concluded that most public deals that are 

carried out by government institutions are 

published for two different days and in two 

different newspapers, and the complete 

lack of clarity in specifying specifications 

and tables of quantities to be followed in the 

implementation of the contract Because of 

the weak involvement of specialists and 

technical committees most familiar with 

that aspect, and the weak funding by the 

Ministry of Finance by providing financial 

allocations to government institutions 

to implement projects, which leads to 

delaying the completion of projects to 

fluctuate payments, and the presence 

of gaps in some texts of the law and the 

articles of regulations, allowing the field to 

circumvent them and form doors to enter 

ملخص البحث

هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف عــى واقــع 
ــا  ــة وعلاقته ــرام الصفقــات العمومي شــفافية إب
ــت  ــث اتبع ــام، حي ــال الع ــى الم ــاظ ع في الحف
الدراســة المنهــج الكيفــي لتحديــد الوضعيــة 
الحاليــة للدراســة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة، 
ــة  ــة مكون ــت إلى عين ــة وجه ــم مقابل ــم تصمي ت
ومقــاولات،  عامــة  تعهــدات  شركات  مــن 
وزاريــة،  وغــر  أهليــة  رقابيــة  ومؤسســات 
عــر  إحــدى  تضمنــت  حكوميــة،  ووزارات 
مقابلــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى أنــه يتــم 
نــر أغلــب الصفقــات العموميــة التــي تتــم مــن 
ــن  ــن مختلف ــة ليوم ــات الحكومي ــل المؤسس قب
وفي جريدتــن مختلفتــن، وعــدم الوضــوح 
التــام في تحديــد المواصفــات وجــداول الكميات 
المطلــوب اتباعهــا في تنفيــذ العقــد، لضعــف 
الأكــر  الفنيــة  واللجــان  المختصــن  إشراك 
ــن  ــل م ــف التموي ــب، وضع ــك الجان ــة بذل دراي
ــة  ــر المخصصــات المالي ــة بتوف ــل وزارة المالي قب
ــا  ــاريع م ــذ المش ــة لتنفي ــات الحكومي للمؤسس
يــؤدي إلى تأخــر إنجــاز المشــاريع لتذبــذب 
ــوص  ــض نص ــرات في بع ــود ثغ ــات، ووج الدفع
القانــون وبنــود الأنظمــة، تتيــح المجــال للتحايــل 
عليهــا وتشــكل أبــواب للدخــول لحــالات الفســاد، 
وعــى ضــوء النتائــج، أوصــت الدراســة بــرورة 
القــرار  نصــوص  بعــض  في  النظــر  إعــادة 
بقانــون والنظــام وتنقيحهــا مــن أي ثغــرات 
تــؤدي للخــروج عــن مــا اقتضتــه، فمثــاً يجــب 
العمــل عــى تشــكيل لجنــة قانونيــة وفنيــة لإعادة 
النظــر في بنــد الاســتثناءات الــوراد في نصــوص 
القــرار بقانــون والنظــام، وضرورة إلــزام وزارة 
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cases of corruption In light of the results, 

the study recommended the necessity of 

reviewing some of the provisions of the 

resolution in law and order and revising 

them from any gaps leading to deviations 

from what was required. For example, 

work should be taken to form a legal and 

technical committee to review the item 

of exceptions mentioned in the text of 

decision B Law and order, and the need 

to oblige the Ministry of Finance in order 

to fulfill its obligation to provide financial 

allocations projects, and the need to 

take seriously the subject of identifying 

specifications in the contract to be 

implemented through greater involvement 

of technicians specialists develop technical 

specifications.

Key Words:

(Public deals are concluded, 
Transparency, Public money, Legal 
texts, Corruption and waste of 
money, External control systems).

ــا في توفــر  ــة مــن أجــل الوفــاء بالتزامه المالي
ــة للمشــاريع، وضرورة الأخــذ  المخصصــات المالي
ــوب  ــات المطل ــد المواصف ــة موضــوع تحدي بجدي
ــر  ــال إشراك أك ــن خ ــد م ــا في العق تنفيذه
ــة. للفنيــن المختصــن بوضــع المواصفــات الفني

العموميــة  )الصفقــات  الدّالــة:  الكلــات 
ــوص  ــام، النص ــال الع ــفافية، الم ــا، الش وإبرامه
ــة  ــوال، أنظم ــد الأم ــاد وتبدي ــة، الفس القانوني

الخارجيــة(. الرقابــة 
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اولا: مقدمة البحث
مشكلة البحث

انطلاقــاً مــن أن المشــريات العامــة ) العطــاءات 
واللــوازم العامــة( تشـــكل مجــالاً خصبـــاً وبيئـــة 
ــكاله  ــوره وأشـ ــاد بصـ ــار الفسـ ــبة لانتش مناسـ
ــاً إذا لم تطبــق في إجــراءات  المتعــددة خصوصـ
ــة  ــية المتعلق ــادئ الأساس ــا المب ــول عليهـ الحصـ
والشـــفافية والمســاءلة ومكافحـــة  بالنزاهـــة 
مؤسســة  أعدتــه  تقريــر  أظهــر  الفســـاد. 
الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان( 
ــاتي  ــي والسياس ــع التشريع ــق بالواق ــا يتعل في
ــرا  ــه ونظـ للمشــريات العامــة في فلســطين، أن
للجهـــود التـي بذلـت في إعـداد القـرار بقانـون 
بشـــأن الـــراء العـــام رقــم)8( لســنة 2014م، 
والـــتي صاحبهـا تخصيـص مبالـغ ماليـة كبيـرة، 
فقـد نجـح القـرار بقانـون بشـأن الـشراء العـام 
ــي اعــرت  ــة الإشــكاليات التـ في تــافي غالبيـ
قانــوني اللـــوازم العامـــة والعطـــاءات للأشــغال 
ــاً في  ــاء متفق ــه ج ــة إلى أن ــة، إضافـ الحكوميـ
ــة  ــع الممارســات الدوليـ ــه مـ ــر منـ ــب كبيـ جانـ
الفضـــى في مجــال المشــريات الحكوميـــة، 
فضلاً عـــن انسـجام أحكامـه إلى حـد كبـير مـع 

�ـاد. �ـة الفس �ـم المتح�ـدة لمكافح �ـة الأم اتفاقيـ

ــون بشــأن الــراء  ــوع إلى القــرار بقان وبالرجـ
العام، يتضـــح أنـــه تـــم النـــص عـــى مجموعـة 
مـــن القواعـد التـي تحكـــم النزاهـة والشـفافية 
ــة  ــوازم العامـ ــات شراء اللـ ــاءلة في عملي والمس
المتمثلة في ضرورة أن يكـــون الـشراء اقتصاديـاً، 
وأن تكـــون قـــرارات منـــح العقـــود نزيهـــة 
ــاءات  ــراءات العطـ ــون إجـ ــة، وأن تكـ وحياديـ
واضحـــة وشـــفافة، وان تكـــون عمليـــة الـــراء 

فعالــة. )الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة 
2015م(. )أمــان(، 

ــة  ــن مشــكلة الدراســة في الإجاب ــا تكم ــن هن م
عــى الســؤال التــالي: مــا هــو واقــع الشــفافية 
في إبــرام الصفقــات العموميــة في الحفــاظ 

ــام؟ ــال الع عــى الم

أهمية البحث
الأهمية العلمية 

	1 الصفقــات العموميــة باعتبارهــا مــن العقــود .
الإداريــة، يمتــد نطاقهــا ليؤثــر عــى مختلــف 
العوامــل المحركــة للاقتصــاد الوطنــي والرقي 
الاجتماعــي، كونــه مرتبــط ارتبــاط وثيــق 
بالخزينــة العموميــة وصرف المــال العــام، 
كــا أن هــذه العقــود تكلــف اعتــادات مالية 
الإداريــة  الهيئــات  تعــدد  نتيجــة  ضخمــة 

ــة.  ــاريع التنموي والمش
	2 كــون الصفقــة العموميــة هــي الطريقــة .

القانونيــة التــي تســتخدمها الدولــة بصفتهــا 
الإدارات  في  ممثلــة  تنفيذيــة  ســلطة 
وتنفيــذ  العــام  المــال  لتســيير  العموميــة 
ــرة  ــت أم صغ ــة كان ــة ضخم ــج التنمي برام
وأقــر  تكاليــف  وأقــل  جــودة  بأعــى 

الآجــال.
	3 باعتبــار الصفقــات العموميــة مجــالاً خصبــاً .

ــار  ــم مس ــاره أه ــاد لاعتب ــه الفس ــر في يك
تنفــق فيــه الأمــوال العموميــة، فــا بــد مــن 
التطــرق لواقــع تطبيــق الأنظمــة والقوانــن 
ــن  ــم م ــن وعــدم إفلاته لمحــاصرة المخالف
العقــاب، لأن الجريمــة تمــس بالمــال العــام 

وبالتــالي تمــس بالمصلحــة العامــة. 
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الأهمية العملية
	1 محاولــة تقــي مواطــن الخلــل في إبــرام .

الصفقــات العموميــة، وتوضيــح الإجــراءات 
العمليــة في إبــرام الصفقــات العموميــة في 

مؤسســات القطــاع العــام الفلســطيني.
	2 ــة . ــة حماي ــابي في كيفي ــدور الرق ــار ال إظه

ــن. ــة نظــر المتعاقدي ــام مــن وجه ــال الع الم
	3 ستســاعد هــذه الدراســة مســؤولي تلــك .

شــكل  معرفــة  في  المختلفــة  القطاعــات 
المتبــادل بــن متغــر  العلاقــة والتأثــر 
الشــفافية وإبــرام الصفقــات العموميــة، 
في  العلاقــة  تلــك  اســتثمار  ومحاولــة 
تحقيــق إبــرام للصفقــات العموميــة بكفــاءة 

وشــفافية أعــى وحفظــاً للــال العــام.
	4 تســليط الضــوء عــى واقــع إدارة المــال .

ــة في  ــات العمومي ــام في مجــال الصفق الع
مؤسســات القطــاع العــام. 

أهداف البحث
	1 عــرض وتحليــل لتأثــر أنظمــة الرقابــة .

الخارجيــة عــى الصفقــات العموميــة في 
الحفــاظ عــى المــال العــام في القطــاع 

الفلســطيني. العــام 
	2 إبــرام . شــفافية  تأثــر  إلى  التعــرف 

الصفقــات العموميــة في الحــد مــن الفســاد 
الفلســطيني. العــام  القطــاع  في 

	3 القانونيــة . النصــوص  دور  إلى  التعــرف 
الحفــاظ عــى  العموميــة في  للصفقــات 
المــال العــام في القطــاع العــام الفلســطيني.

	4 إبــرام . شــفافية  لتأثــر  وتحليــل  عــرض 
جــودة  زيــادة  في  العموميــة  الصفقــات 
الفلســطيني. العــام  القطــاع  في  الخدمــات 

	5 التعــرف إلى أبــرز التحديــات التــي تواجــه .
الصفقــات العموميــة في القطــاع العــام 

الفلســطيني.

فرضيات الدراسة
	1 عــى . الخارجيــة  الرقابــة  أنظمــة  تؤثــر 

الصفقــات العموميــة في الحفــاظ عــى 
المــال العــام في القطــاع العــام الفلســطيني 

بدرجــة متوســطة.
	2 ــة . ــرام الصفقــات العمومي ــر شــفافية إب تؤث

ــام  ــاد في القطــاع الع ــن الفس ــد م في الح
ــة متوســطة. الفلســطيني بدرج

	3 للصفقــات . القانونيــة  النصــوص  تســهم 
ــام  ــال الع ــى الم ــاظ ع ــة في الحف العمومي
بدرجــة  الفلســطيني  العــام  القطــاع  في 

متوســطة.
	4 ــة . ــرام الصفقــات العمومي ــر شــفافية إب تؤث

في زيــادة جــودة الخدمــات في القطــاع 
ــطة. ــة متوس ــطيني بدرج ــام الفلس الع

منهجية الدراسة

اتبعــت الباحثــة المنهــج الكيفــي مــن خــال 
ــذي  ــي ال ــي التحلي ــلوب الوصف ــتخدام الأس اس
ــد في  ــا توج ــرة ك ــة الظاه ــى دراس ــوم ع يق
ــاً،  ــاً دقيق ــا وصف ــم بوصفه ــث يهت ــع، بحي الواق
ويعــر عنهــا كيفيــاً أو كميــاً، كــا يقــوم بتحليــل 
وتصنيفهــا  البيانــات  هــذه  وتفســر  وربــط 

واســتخلاص النتائــج منهــا.

ــا: الإطــار النظــري: الصفقــات العموميــة  ثاني
ــات الســابقة  والادبي

	1 الصفقات العمومية.
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مفهوم الصفقات العمومية

تــرم  مكتوبــة  عقــود  العموميــة  الصفقــات 
ــاء المــواد،  قصــد إنجــاز الأشــغال العامــة، واقتن
المصالــح  لحســاب  والدراســات،  والخدمــات 
ــد نوعــاً مــن  ــر العق ــة المتعاقــدة، ويعت العمومي
ــر أن  ــات، غ ــأ للالتزام ــو منش ــات فه الاتفاقي
ــاص  ــد الخ ــن العق ــف ع ــي يختل ــد العموم العق
في عــدة مســائل جوهريــة أهمهــا عــى الإطــاق 
أن العقــد العمومــي عقــد إذعــان تقــوم الإدارة 
فيــه بإمــاء شروطهــا بشــكل أحــادي الجانــب، 
وهــذا يعنــي أن الرضــا يكــون مــن طــرف 

.)2015 واحد.)خلاطــو، 

خصائص الصفقات العمومية
خصائــص الصفقــات العموميــة باعتبارها 

مــن العقــود الإدارية
• ــر 	 ــى يعت ــد: حت ــرفي العق ــد ط الإدارة أح

العقــد إداريــاً يجــب أن يكــون أحــد طرفيــه 
شــخصاً مــن أشــخاص القانــون العــام، 
بأحــد  أو  بالدولــة  الأمــر  تعلــق  ســواء 
ــة،  ــة أو المرفقي ــة الإقليمي الأشــخاص المعنوي
وهــذا مــا يميــزه عــن العقــود الخاصــة 
القانــون  أشــخاص  بــن  تــرم  التــي 
ــار  ــذا المعي ــرزوق، 2014(، وه الخاص.)بوم
هــذا  لكــن  العضــوي،  بالمعيــار  عــرف 
تــرم  قــد  الإدارة  كــون  منتقــد  المعيــار 
عقــداً مــن عقــود القانــون الخــاص إذا مــا 
ــق  ــذا الطري ــدة أن ه ــة المتعاق رأت المصلح
الأطــراف  كل  ليســت  أن  كــا  الأحســن، 
ــة  ــة هــي هيئ ــات عمومي ــرم صفق ــي ت الت

 )2017 زروقــي،  إدارية.)كانــون، 
• ــق 	 ــة المراف ــيير وخدم ــد بتس ــاط العق ارتب

الإداري  العقــد  موضــوع  إن  العموميــة: 
يتعلــق بنشــاط المرفــق العــام الــذي يهــدف 
ــة،  ــة العام ــات المصلح ــق احتياج إلى تحقي
ــة لا تكتســب هــذه  ــود الإداري ــه فالعق وعلي
مرفــق  بنشــاط  اتصلــت  إذا  إلا  الصفــة 
مــن المرافــق العمومية.)بومــرزوق، 2014(. 
ــا  ــي اعتمدته ــية الت ــرة الأساس ــي الفك وه
أحــكام مجلــس الدولــة الفرنــي، ومحكمــة 
ــإن لم  ــه ف ــا، وعلي ــدة قضاي ــازع في ع التن
ــاط  ــو بنش ــذا النح ــى ه ــد ع ــل العق يتص
المرافــق العموميــة فــا يعــد عقــداً إداريــاً، 
كأن يتعلــق بــإدارة بعــض الأمــوال الخاصــة 
ــتخدام  ــر أن اس ــة الأم ــإدارة، وفي حقيق ل
ــام لا يتحقــق  ــون الع الإدارة لأســاليب القان
ــو  إلا خدمــة وتســييراً للمرافــق العمومية.)ب

خاتــم، 2017(.

المبــادئ التــي تقــوم عليهــا الصفقــات 
ومنهــا العموميــة 

ــوح  ــفافية وض ــي الش ــراءات: تعن ــفافية الإج ش
وفهــم القواعــد التشريعيــة والتنظيميــة، وســهولة 
الاطــاع عــى الممارســات الفعليــة تمامــاً كمــن 
ــي  ــوح زجاج ــذة ذات ل ــال ناف ــن خ ــر م ينظ
 ،)2009 النظافة.)الســيد،  غايــة  في  شــفاف 
مبــدأ  انعــدام  بــأن  القــول  يمكــن  لذلــك 
عــى  مــؤشراً  يعــد  التعامــل  في  الشــفافية 
وجــود أعــال غــر مشروعــة وخــروق الأحــكام 
والتشريعــات المعمولــة بهــا في مجــال الصفقــات 
ــرف الشــفافية أيضــاً في مجــال  ــة. وتع العمومي
ــذي  ــا النظــام ال ــة عــى أنه الصفقــات العمومي
يمكــن مقدمــي العطــاءات أو المورديــن أو حتــى 
ــأن  ــد ب ــن التأك ــة م ــن ذوي المصلح ــم م غيره
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ــة  ــة الحكومي ــع الجه ــد م ــار المتعاق ــة اختي عملي
قــد جــرت مــن خــال وســائل واضحــة ومجردة.

الحريــة في الترشــح )المنافســة(: إن تنظيــم 
الصفقــات العموميــة هــو قانــون الخضــوع 
للمنافســة، ويقصــد بــه إتاحــة الفرصــة لــكل من 
تتوفــر فيــه الــروط أن يتقــدم بعطائــه وذلــك 
عــن طريــق الإعــان. يتجــى الاهتــام المتزايــد 
بإعــال قواعــد المنافســة في مجــال إبــرام 
الصفقــات العموميــة، في اهتــام الــرأي العــام 
ــل  ــق الاســتعمال الأمث بمــدى فعاليتهــا في تحقي
ــن  ــره م ــا يث ــة، وم ــوال العمومي ــع للأم والأنج
تعــدد في العــروض، تنــوع في الاختيــارات التــي 
تســمح لــإدارة العموميــة بتحقيــق برامجهــا بمــا 
ــة في  ــة الحاصل ــورات التكنولوجي ــب التط يواك

ــة. ــة الاقتصادي المنظوم

أنواع الصفقات العمومية
 فيــا يــي ثلاثــة أنــواع مــن العقــود التــي 
تبرمهــا المصلحــة المتعاقــدة، يضفــى عليهــا طابــع 

ــا:  ــرت شروطه ــة إن تواف ــة العمومي الصفق
• إنجاز الأشغال.	
• اقتناء اللوازم.	
• إنجاز الدراسات.	

فيما يلي سيتم استعراض هذه الأنواع:
القسم الأول: صفقة إنجاز الأشغال

 يحتــل عقــد الأشــغال العامــة مكانــة بــارزة 
ضمــن العقــود الإداريــة إن لم يكــن أبرزهــا 
عــى الإطــاق، وذلــك للــدور الهــام الــذي يلعبــه 
كوســيلة مــن وســائل الإدارة في تســيير مرافقهــا 
العامــة، ومــا يتطلبــه ذلــك مــن تطبيــق المبــادئ 
التــي تحكــم ســر المرافــق العامــة كضــان 

ــراد.  ــام واضط ــرها بانتظ ــن س حس
ــه أن  ــك في ــا لا ش ــك فم ــم ذل ــه ورغ ــر أن غ
المتعاقــد مــع الإدارة وخاصــة في مجــال عقــود 
الأشــغال العامــة يــؤدي دوراً جوهريــاً وأساســياً 
دوراً  وبالتــالي  العامــة،  الأشــغال  تنفيــذ  في 
ــق  ــر المراف ــتمرار س ــاً في اس ــياً وجوهري أساس
العامــة بانتظــام واضطــراد، مــا يجعلــه يقــوم 
بــدور المعــاون لــإدارة العامــة في تســيير مرفــق 
مــن مرافقهــا العامــة موضــوع عقــد الأشــغال، 
مــا يتطلــب منــه الوفــاء بالتزاماتــه التعاقديــة 
والالتزامــات التــي يفرضهــا عليــه ضــان حســن 
اســتمرار ســر المرافــق العامــة بانتظــام، التــي 
ــديد  ــرص ش ــة وح ــة فائق ــذل عناي ــل في ب تتمث
والعمــل بأقــى جهــد قــد يفــوق الالتــزام 
العــادي المتعــارف عليــه في الوفــاء بالالتزامــات 
المدنية.)ابــن شــعبان،  العقــود  التعاقديــة في 

 .)2012
أمــا فيــا يتعلــق بنهايــة صفقــات الإشــغال 
ــي  ــة تنته ــغال العام ــة الأش ــإن صفق ــة، ف العام
ــة في  ــة غــر طبيعي ــة أو نهاي ــة طبيعي ــا نهاي إم
ــأنها  ــة ش ــة طبيعي ــي نهاي ــة، فتنته ــالات معين ح
شــأن بقيــة العقــود، بتنفيــذ الأشــغال محــل 
نهائيــاً،  كامــاً  تســليماً  وتســليمها  الالتــزام 
ــه مــن الإدارة،  ــا لحقوق واســتيفاء المتعاقــد معه
مــع بقائــه ضامنــاً ســنوياً إذا كان التســليم مؤقتاً 
وضامنــاً عشريــاً إذا كان التســليم النهــائي. كــا 
تنتهــي نهايــة طبيعيــة بانتهــاء المــدة المحــددة في 

.)2015 العقد.)حــابي، 

القسم الثاني: صفقة اقتناء اللوازم
ــدة  ــة المعاق ــه المصلح ــذي تبرم ــد ال ــو العق وه
للحصــول عــى أمــوال منقولــة كالحصــول عــى 
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التجهيــزات اللازمــة لتســييرها، وتســمى كذلــك 
للحصــول  تنصــب  التــي  التوريــدات  صفقــة 
عــى المــواد المنقولــة التــي يمكــن نقلهــا دون أن 
يصيبهــا إتــاف، ويمكــن تحديــد عنــاصر صفقــة 

ــة: ــاصر التالي ــوازم في العن ــاء الل اقتن
المتفــق  المــواد  بتوريــد  يلتــزم  إذ  *التوريــد: 
عليهــا طبقــاً للمواصفــات والــروط المنصــوص 
ــة ودفــر الــروط  عليهــا في الصفقــة العمومي

ــة. الإداري
*عقــد اقتنــاء اللــوازم عــى المنقــولات: إذ لا 
ــأي حــال  ــد ب ــذا العق ــرد ه ــن تصــور أن ي يمك

ــارات. ــى العق ــوال ع ــن الأح م
*أن تــرم صفقــة اقتنــاء اللــوازم بهــدف تحقيــق 
المصلحــة العامــة لأهدافهــا ولحســاب الشــخص 
العام.)صوفيــان، عــروج، 2016(، بالإضافــة إلى 
كونهــا تعــد صفقــة توريــدات، وهــي اتفــاق بــن 
شــخصين معنويــن مــن أشــخاص القانــون 
يتعهــد  فــرد  أو  خاصــة،  شركــة  مــع  العــام 
بموجبــه الفــرد أو الشركــة الخاصــة بتمويــن 
العــام بمنقــولات يحتــاج لهــا المرفــق العــام، 
ــاً  ــا دائم ــون محله ــوازم يك ــاء الل ــة اقتن فصفق
منقــولاً و إلا تغــر وصفهــا لصفقــة الأشــغال.)بو 

خاتــم، 2017(.

القسم الثالث: صفقات إنجاز الدراسات
ــات الدراســات  ــص صفق ــوع خصائ ــدد وتتن تتع
ارتبــط  كونهــا صفقــات  التنظيــم،  هــذا  في 
ــة،  ــة فكري ــق بخدم ــا المتعل ــا بموضوعه إنجازه
ــة، فهــي  ــة والمرون ــع الليون فيصبغهــا ذلــك بطاب
ــه كل  ــون في ــدود يك ــا ح ــال ب ــع مج في الواق
شيء محتمــل وغــر مؤكــد، في أفــق ضئيلــة 

ــد. ــة التحدي وصعب

فمــن بــن أهــم مميــزات الدراســات عــدم 
وجــود مفهــوم محــدد لهــا إذ تتعــدد المصطلحات 
الشــبيهة والدالــة عنهــا بتعــدد مجالاتهــا، وعرف 
القانــون الجزائــري اختلافاً في ذلــك من مرحلة 
إلى أخــرى بحســب طبيعــة المشــاريع والأهــداف 
المســطرة لا ســيما المنجــزة بمبــادئ وقواعــد 
ــة كوســيلة للحصــول  قانــون الصفقــات العمومي
عــى أحســن الخدمــات، أو في قوانــن أخــرى 
ــة بقواعــد  ــد، أو المنظم ــا الدراســة عق ــد فيه تع
ــوع مــدى  ــا. ويعكــس هــذا التن ــة وشروطه المهن
ــط  ــور مرتب ــال متط ــا مج ــات له ــاعة صفق شس
بالإنجــازات فتنوعهــا مبنــي عــى تميزهــا عــن 
باقــي الصفقــات بتأهيلهــا عــى أنهــا صفقــات 
فــر ماديــة، وهــو مــا يضفــي عليهــا ميــزة 
المرونــة والتمــدد، بتأثيرهــا عــى مجموعــة مــن 
المياديــن فيتعــدى ذلــك المجــال الاقتصــادي، إلى 

ــوقارة، 2010(.  ــال البشري.)ش المج

ثالثــاً: الصفقــات العموميــة في فلســطين 
)المشــريات والعطــاءات العامــة(

ــام 1998م   أصــدر المــرع الفلســطيني في الع
قانــون اللــوازم العامــة رقــم )9( لســنة 1998م، 
قانــون  بإصــدار  1999م  العــام  في  واتبعــه 
العطــاءات للأشــغال الحكوميــة رقــم )6( لســنة 
1999م، وتنــاول كل مــن القانونــن الأحــكام 
المتعلقــة بالمشــريات العامــة ســواء كانــت عــى 
شــكل ســلع وخدمــات واستشــارات فنيــة، أو 
كانــت عــى شــكل إنشــاءات عامــة مــن مبــاني 
وطــرق وجســور وغــر ذلــك مــن الأشــغال 
العامــة. ونتيجــة للعديــد مــن الانتقــادات التــي 
عنهــا  وكشــفت  التشريعــن  لهذيــن  وجهــت 
ــا أشــارت  ــا م ــة بمــا فيه ــة ومحلي ــر دولي تقاري
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إليــه مؤسســة أمــان في تقاريرهــا، فقــد قامــت 
ــع خــاص  ــة الفلســطينية بإصــدار تشري الحكوم
هــذا  تعديــل  جــرى  وقــد  العــام،  بالــراء 
التشريــع أكــر مــن مــرة، وفي نهايــة عــام 
2014م جــرى وقــف العمــل بــه لحــن اســتكمال 
ــه  ــة لوضع ــة اللازم ــة والقانوني ــات الفني المتطلب
ــل  ــد اســتمر العم ــي، وق ــق العم موضــع التطبي
و  2015م  الأعــوام  في  القديمــة  بالقوانــن 
2016م.)الائتــاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة 

 .)2016 )أمــان(، 

	2 مراجعة الدراسات السابقة.
حاولــت الباحثــة توظيــف مــا جاء في الدراســات 
الســابقة القريبــة مــن موضــوع الدراســة قــدر 
الإمــكان، لتحقيــق أهدافهــا وفيــا يــأتي عــرض 

موجــز لأهــم الدراســات:
*تقريــر أســامة نوفل)الائتــاف مــن أجــل 
النزاهــة والمســاءلة )أمــان(، 2018(. بعنــوان 
بيئــة النزاهــة والشــفافية والمســاءلة في عمليــات 
الــراء العــام _قطــاع غــزة، حيث اعتمــد إعداد 
هــذا التقريــر عــى المنهــج الوصفــي التحليــي، 
وقــد توصــل التقريــر إلى جملــة مــن النتائــج 
كان أهمهــا: أن التشريعــات المتعلقــة بالــراء 
الإجــراءات  في  قصــور  بهــا  يوجــد  العــام 
المتعلقــة بالمســاءلة وخاصــة في نظــام الشــكاوى، 
حمايــة  مجــال  في  قواعــد  وجــود  وعــدم 
الــراء  عمليــات  الفســاد في  عــن  المبلغــن 
ــال  ــة في مج ــد الناظم ــاب القواع ــام، وغي الع
الحــق في الحصــول عــى المعلومــات في مجــال 
الــراء العــام، وأن إجــراءات الإعــان عــن 
ــة واحــدة  العطــاءات تكــون مــن خــال صحيف
ــات  ــف لتعلي ــدة يومــن وهــذا مخال ــط ولم فق

ــر  ــد أوصى التقري ــة. وق ــوازم العام ــون الل قان
بالمطالبــة بوضــع سياســات وإجــراءات مكتوبــة 
تهــدف إلى منــع موظفــي الجهــة المشــرية مــن 
العمــل كمستشــارين قانونيــن أو إداريــن لــدى 
المورديــن أو المقاولــن، والعمــل عــى إعــداد 
مدونــة ســلوك وتشريعــات ناظمــة للإفصــاح 
عــن الذمــم الماليــة للعاملــن في الــراء العــام 
والعمــل  المصالــح،  تضــارب  عــن  والإفصــاح 
عــى تدشــن ”منصــة المشــريات الحكوميــة 
ــم نــر  ــث يت الفلســطينية“ عــى الإنترنــت بحي
والنــاذج  بالمناقصــات  الخاصــة  الإعلانــات 
الخــاص  والتصنيــف  والقوانــن  واللوائــح 

ــن. بالموردي
* دراســة الأمــر حفوظــة )حفوظــة، 2015(، 
الصفقــات  عــى  الرقابــة  آليــات  بعنــوان 
ــج  ــد الباحــث في دراســته المنه ــة، اعتم العمومي
وقــد  المقــارن،  والمنهــج  التحليــي  الوصفــي 
توصلــت الدراســة إلى جملــة مــن النتائــج كان 
أهمهــا: ومــن أبــرز مــا توصلــت إليــه الدراســة 
أن قطــاع الصفقــات العموميــة في الجزائــر 
مــن أكــر القطاعــات المتميــزة بالفســاد وتبديــد 
الأمــوال العامــة، وأن مراجعــة المــرع لتنظيــم 
ــن  ــر ع ــد يع ــرى ق ــرة لأخ ــن ف ــات م الصفق
محاولــة لســد الثغــرات والنقائص التــي تصطدم 
ــا  ــتها عمله ــاء ممارس ــة أثن ــان الرقابي ــا اللج به
ــة  ــات العمومي ــون الصفق ــمح قان ــابي ويس الرق
الجديــد بتوفــر الــروط الملائمــة لتحقيــق 
منافســة ســليمة ونزيهــة بــن مؤسســات الإنجاز 
مــن أجــل إبــرام الصفقات بشــكل فعــال وتوحيد 
الــرؤى حــول أفضــل الســبل في صرف الأمــوال 
العموميــة. وقــد أوصــت الدراســة بــرورة 
ــن  ــي م ــتوى الوطن ــى المس ــدة ع إشراك القاع
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أجــل المســاهمة في وضــع نصــوص قانونيــة 
متعلقــة بالصفقــات العموميــة كــا يجــب الأخــذ 
ــه  ــغ ويقابل ــام بال ــر باهت ــات التقاري بملاحظ
إصــدار القوانــن مشــددة لعقوبــات جرائــم 
ــدول  ــارب ال ــن تج ــتفادة م ــام، والاس ــال الع الم
ــادل  ــدولي وتب ــاون ال ــجيع التع ــال تش ــن خ م
الخــرات الخاصــة بإبــرام الصفقــات العموميــة 

ــا. ــة عليه ــة الرقاب وآلي
*دراســة عائشــة بعيــط )بعيــط، 2014(، بعنــوان 
الصفقــات  في  المنافســة  مبــدأ  ضمانــات 
العموميــة، اعتمــدت الباحثــة في دراســتها عــى 
المنهــج الاســتقرائي والتحليــي والوصفــي، وقــد 
توصلــت الدراســة إلى جملــة مــن النتائــج 
كان أهمهــا: ومــن أبــرز مــا توصلــت إليــه 
الدراســة أن نظــام إشــهار الصفقــات العموميــة 
يعتمــد  بــدائي  نظــام  زال  مــا  الجزائــر  في 
ــز  ــذي يتمي ــي ال ــي الورق ــر الصحف ــى الن ع
ــن  ــه في نــر المعلومــة بــن المتعامل بمحدوديت
التكنولوجيــات  لاســتخدام  التــام  والغيــاب 
الحديثــة وخاصــة شــبكة الإنترنــت في الإدارات 
المنصــوص  الرقابــة  آليــات  وأن  العموميــة، 
عليهــا لا يمكنهــا قمــع جميــع المخالفــات الماســة 
الصفقــات  في  المنافســة  مبــدأ  بضمانــات 
بإصــدار  وقــد أوصــت الدراســة  العموميــة. 
قانــون يحــدد شروطــاً صارمــة تتعلــق بالكفــاءة 
اللازمــة والنزاهــة للتعيــن في الوظائــف التــي 
الصفقــات  إبــرام  عــى  مســؤولوها  يــرف 
العموميــة، وتجريــم صــارم في إبــرام الصفقــات 
العموميــة عــن طريــق إجــراء الــراضي خــارج 
المجــالات المنصــوص عليهــا في المادتــن 37/38 

ــة. ــات العمومي ــم الصفق ــن تنظي م

نقد الدراسات السابقة
التــي  المشــكلة  بجوهــر  الدراســات  اختلفــت 
تســعى إلى علاجهــا فتمثلــت مشــكلة دراســة 
نجاعــة  مــدى  مــا  بعيــط  عائشــة  الباحثــة 
التنظيــم المتضمــن قانــون الصفقــات العموميــة 
ــة في  ــة المنافس ــة حري ــرام وحماي ــان اح لض
أنــواع  أهــم  كإحــدى  العموميــة  الصفقــات 
ــدى تســمح هــذه  ــة؟ وإلى أي م ــود الإداري العق
ــن  ــة لحس ــروط الملائم ــر ال ــات بتوف الضمان
إبــرام ومراقبــة  المنافســة في  مبــدأ  تطبيــق 
نظــام  يظهــر  وكيــف  العموميــة؟  الصفقــات 
الضمانــات مــن خــال الإصلاحــات التــي جــاء 
بهــا قانــون الصفقــات العموميــة وكذلــك قانــون 
ــد وأخــراً  ــة الجدي ــة والإداري الإجــراءات المدني
قانــون الفســاد؟ أمــا الباحــث أمــر بــن حفوظة 
ــات  ــي الآلي ــا ه ــته في م ــكلة دراس ــت مش تمثل
ــة إلى  ــري الهادف ــا المــرع الجزائ ــي وضعه الت
تحســن الرقابــة عــى الصفقــات العموميــة مــن 
ــات  ــر عملي ــم س ــي تنظ ــن الت ــال القوان خ
الصفقــات العموميــة؟ أمــا فيــا يتعلــق بتقريــر 
الائتــاف للنزاهــة والمســاءلة أمــان المتعلــق ببيئة 
ــام في  ــراء الع ــات ال النزاهــة والمســاءلة لعملي
ــع  ــام وواق ــراء الع ــى ال ــز ع ــزة رك ــاع غ قط
النزاهــة والشــفافية فيــه في قطــاع غــزة فقــط. 
تناولتهــا  التــي  بالأســئلة  يتعلــق  فيــا  أمــا 
الدراســات لمعالجــة المشــكلة حيــث تطرقــت 
دراســة الباحثة عائشــة بعيط إلى أســئلة الدراسة 
ــات  ــذه الضمان ــق ه ــدى تحقي ــا م ــة بم المتعلق
للهــدف المرجــو منهــا والمتمثــل في حمايــة مبــدأ 
لمنافســة الــذي يعد جوهــر الصفقــات العمومية؟ 
ــة  ــة الإداري ــدود الرقابي ــر والح ــي الأط ــا ه وم
والتــي فرضهــا المــرع مــن أجــل ضــان 
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حمايــة مبــدأ المنافســة في الصفقــات العموميــة؟ 
ــت إلى  ــة تطرق ــر حفوظ ــة الأم ــراً دراس وأخ
ــة  ــواد القانوني ــة: هــل تســاهم الم الأســئلة التالي
المتعلقــة بإبــرام الصفقــات العموميــة وتنفيذهــا 
في تعزيــز الرقابــة عــى الصفقــات العموميــة؟ 
ــات  ــى الصفق ــة ع ــتويات الرقاب ــي مس ــا ه وم
العموميــة عــى مســتوى مديريــة الإدارة المحليــة 

ــوادي؟ ــة ال بولاي
فيــا يتعلــق بالمنهجيــة اعتمــدت دراســة الباحثــة 
عائشــة بعيط عــى المنهــج الاســتقرائي والتحليلي 
والوصفــي مــن خــال جمــع المــادة العلميــة 
القانونيــة وقراءتهــا وتحليلهــا بالإضافــة إلى 
اللجــوء أحيانــاً إلى المنهــج الوصفــي وكذلــك 
المقارنــة مــع التشريعــات الأخــرى كالتشريــع 
ــم إيضاحــات  ــدف تقدي ــي به المــري والفرن
ــر  ــث الأم ــا الباح ــار، أم ــذا الإط ــة في ه وافي
حفوظــة اعتمــد عــى المنهــج الوصفــي التحليــي 
والمنهــج المقــارن، أخــراً اعتمــد تقريــر الباحــث 
أســامة نوفــل عــى المنهــج الوصفــي التحليــي. 
ــة  ــة الباحث ــدت دراس ــالأداة اعتم ــق ب ــا يتعل في
عائشــة بعيــط عــى تحليــل محتــوى للــادة 
العلميــة والقانونيــة وقراءتهــا وتحليلهــا، ألا أن 
الباحــث الأمــر حفوظــة اعتمــد في دراســته على 
ــث. ــراء البح ــات ولإث ــع البيان ــة لجم أداة المقابل

ثالثا: نتائج البحث ومناقشتها
الدراســة  أدوات  تمثلــت  الدراســة:  أداة 
ــث  ــوى، حي ــل المحت ــات وتحلي باســتخدام المقاب
صممــت المقابــات بطريقــة شــاملة للمتغــرات 
ــة  ــب للإجاب ــة أنس ــاور، وكطريق ــاد والمح والأبع
الدراســة.  لهــذه  والفرضيــات  الأســئلة  عــى 
ــة  ــل الأنظم ــن خــال تحلي ــوى م ــل المحت وتحلي

والقوانــن المتعلقــة بالعطــاءات والــراء العــام 
في القطــاع العــام الفلســطيني، بهــدف الإعــداد 

الســليم للمقابــات.

تتكون المقابلة من قسمين رئيسين:

ــارة  ــي عب ــة(: وه ــة المقنن ــم الأول )المقابل القس
عــى  تحتــوي  التــي  المقابلــة،  أســئلة  عــن 
آراء المبحوثــن، حــول واقــع شــفافية إبــرام 
ــاظ  ــا في الحف ــة وعلاقته ــات العمومي الصفق

ــام. ــال الع ــى الم ع
تــم  المفتوحــة(:  )المقابلــة  الثــاني  القســم 
إعدادهــا للإجابــة عــى ســؤال: )مــا هــي أبــرز 
ــة  ــات التــي تواجــه الصفقــات العمومي التحدي

في القطــاع العــام الفلســطيني؟(. 

تحليل ومناقشة نتائج الدراسة:
لقــد تــم اعتــاد التدريــج التــالي للاســتجابات 
ــكل في  ــم المهي ــة، في القس ــرات المقابل ــى فق ع
ــرات أداة  ــى فق ــتجابات ع ــغ الاس ــة تفري عملي

ــالي: ــة(، عــى النحــو الت الدراســة )المقابل
موافــق   :4 عاليــة جــداً،  بدرجــة  5: موافــق 
بدرجــة عاليــة، 3: موافــق بدرجــة متوســطة، 
ــة  ــق بدرج ــة، 1: مواف ــة متدني ــق بدرج 2: مواف

ــداً  ــة ج متدني
النتائــج المتعلقــة بســؤال: »إلى أي مــدى تؤثــر 
أنظمــة الرقابــة الخارجيــة عــى الصفقــات 
العــام  المــال  عــى  الحفــاظ  في  العموميــة 
في القطــاع العــام الفلســطيني؟« الفرضيــة 
أنظمــة  تؤثــر   _ الســؤال:  عــى  للإجابــة 
الرقابــة الخارجيــة عــى الصفقــات العموميــة 
في الحفــاظ عــى المــال العــام في القطــاع 

الفلســطيني بدرجــة متوســطة. العــام 

مجلة نزاهة - العدد الأول

80



وللإجابــة عــى هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســط الحســابي للإجابــات، والجــدول التــالي لكافــة 
القطاعــات يوضــح ذلــك:

الجدول )1(: نتائج استجابات العينة من كافة القطاعات على الفقرات المتعلقة بالسؤال:

المعيارالرقم
القطاع 

العام

القطاع 

الخاص

الجهات 

الرقابية
المجموع

1

الصفقــات  إبــرام  إخضــاع  تــم 

ــراء  ــراء عمليــات ال ــة وإج العمومي

ــة  ــات خارجي ــن جه ــة م ــام للرقاب الع

بالمصالــح  لهــا  علاقــة  لا  مختصــة 

المتعاقــدة، مــا ســاعد في الحفــاظ 

عــى المــال العــام.

54.252.663.97

2

الرقابيــة  الجهــات  التــزام  تــم 

ــام بدورهــا الرقــابي  ــة، بالقي الخارجي

بشــفافية وحياديــة، مــا ســاعد في 

الحفــاظ عــى المــال العــام.
4.754.2554.66

3

ــان  ــراء ولج ــان ال ــاع لج ــم إخض ت

العطــاءات المركزيــة لرقابــة ديــوان 

الرقابــة الماليــة والإداريــة، مــا ســاعد 

ــام. ــال الع ــى الم ــاظ ع في الحف
54.254.334.52
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4

المشــرية  الجهــات  أداء  تقييــم  تــم 

ومــدى التزامهــا بأحــكام القانــون 

ورفــع هــذه التقاريــر لمجلس الــوزراء 

مرفقــة بالتوصيــات مــن قبــل المجلس 

الأعــى لسياســات الــراء العــام، مــا 

ســاعد في الحفــاظ عــى المــال العــام.

2.753.753.663.38

5

تــم حضــور أشــخاص مــن ديــوان 

لمتابعــة  والإداريــة  الماليــة  الرقابــة 

والــراء  العطــاءات  إجــراء  عمليــة 

العــام، مــا ســاعد في الحفــاظ عــى 

ــام. ــال الع الم

3.752.2543.33

6

ــة  ــة الخارجي ــة الرقاب ــاعدت أنظم س

ــاد  ــم الفس ــات جرائ ــف وإثب ــى كش ع

وتبديــد الأمــوال في مجــال الصفقات 

ــاظ  ــاعد في الحف ــا س ــة، م العمومي

ــام. ــال الع عــى الم

3.252.754.333.44

3.88معدل الفقرات

بدرجة عالية

حصلــت الفقــرات عــى معــدل 3.88 أي بدرجــة عاليــة، وعليــه يتــم رفــض الفرضيــة التــي تنــص 
عــى أن أنظمــة الرقابــة الخارجيــة للصفقــات العموميــة تؤثــر في الحفــاظ عــى المــال العــام في 

القطــاع العــام الفلســطيني بدرجة متوســطة.
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ــة في الحــد  ــات العمومي ــرام الصفق ــفافية إب ــر ش ــؤال: »إلى أي مــدى تؤث ــة بس ــج المتعلق النتائ
ــر  ــؤال: _ تؤث ــذا الس ــة عــى ه ــة للإجاب ــام الفلســطيني؟« الفرضي ــاد في القطــاع الع مــن الفس
شــفافية إبــرام الصفقــات العموميــة في الحــد مــن الفســاد في القطــاع العــام الفلســطيني بدرجــة 

متوســطة. 

وللإجابــة عــى هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســط الحســابي للإجابــات، والجــدول التــالي لكافــة 
القطاعــات يوضــح ذلــك:

الجدول )2(: نتائج استجابات العينة من كافة القطاعات على الفقرات المتعلقة بالسؤال:

المعيارالرقم
القطاع 

العام

القطاع 

الخاص

الجهات 

الرقابية
المجموع

1

الــذي يمكــن  تــم توفــر النظــام 

مقدمــي العطــاءات أو المورديــن أو 

حتــى غيرهــم مــن ذوي المصلحــة 

اختيــار  عمليــة  بــأن  التأكــد  مــن 

ــد  ــة ق ــة الحكومي ــع الجه ــد م المتعاق

ــة  ــائل واضح ــال وس ــن خ ــرت م ج

ومجــردة، مــا ســاعد في الحــد مــن 

الفســاد.

5454.66

2

المســبق  بالإعــداد  الالتــزام  تــم 

مــا  والانتقــاء،  المشــاركة  لــروط 

الفســاد. مــن  الحــد  في  ســاعد 

53.7554.58

3

تــم تفعيــل مبــدأ “مــن أيــن لــك 

في  العمــل  عــى  للقائمــن  هــذا” 

ــن في  ــة أو العامل ــات العمومي الهيئ

ــة  ــات العمومي ــرام الصفق مجــال إب

ــم  ــرارات الذم ــراء إق ــال إج ــن خ م

الماليــة. مــا ســاعد في الحــد مــن 

الفســاد.

3.51.53.332.77
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4

تــم توفــر بنيــة مؤسســية وقانونيــة 

ونظاميــة رقابيــة فاعلــة للقضــاء 

عــى أي محــاولات فســاد قــد تحــدث 

في العطــاءات، مــا ســاعد في الحــد 

مــن الفســاد.

4.252.7543.66

5

الوضــوح التــام لصلاحيــات لجــان 

محاســبة  عــى  ســاعد  العطــاء 

الفســاد.  مــن  والحــد  الفاســدين 

534.334.11

6

دقيقــة  بمعايــر  الالتــزام  تــم 

القــرارات  لاتخــاذ  وموضوعيــة 

المتعلقــة بإبــرام الصفقــات العموميــة، 

ــاد. ــن الفس ــد م ــاعد في الح ــا س م

543.664.22

7

قامــت كل جهــة مشــرية بفتــح ملف 

خــاص لــكل عمليــة شراء، تحفــظ 

والمســتندات  الوثائــق  جميــع  فيــه 

المتعلقــة بعمليــة الــراء كالدعــوة 

العقــد  إحالــة  وقــرار  للمناقصــة 

ــاعد  ــا س ــل م ــليم العم ــهادة تس وش

في الحــد مــن الفســاد. 

54.54.54.66

4.09معدل الفقرات

بدرجة عالية

حصلــت الفقــرات عــى معــدل 4.09 أي بدرجــة عاليــة، وعليــه يتــم رفــض الفرضيــة التــي تنــص 
عــى أنــه »تؤثــر شــفافية إبــرام الصفقــات العموميــة في الحــد مــن الفســاد في القطــاع العــام 

الفلســطيني بدرجــة متوســطة«. 
ــة في  ــة للصفقــات العمومي ــج المتعلقــة بســؤال: »إلى أي مــدى تســهم النصــوص القانوني النتائ
ــذا  ــى ه ــة ع ــة للإجاب ــطيني؟«، الفرضي ــام الفلس ــاع الع ــام في القط ــال الع ــى الم ــاظ ع الحف
الســؤال: _ تســهم النصــوص القانونيــة للصفقــات العموميــة في الحفــاظ عــى المــال العــام في 

ــام الفلســطيني بدرجــة متوســطة. القطــاع الع
وللإجابــة عــى هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســط الحســابي للإجابــات، والجــدول التــالي لكافــة 
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القطاع�ـات يوض�ـح ذل�ـك:
الجدول )3(: نتائج استجابات العينة من كافة القطاعات على الفقرات المتعلقة بالسؤال:

المعيارالرقم
القطاع 

العام 

القطاع 

الخاص 

الجهات 

الرقابية 
المجموع 

1

التــي  والأنظمــة  القوانــن  كفايــة 

واللــوازم  العطــاءات  إجــراء  تنظــم 

العامــة، ســاعدت في الحفــاظ عــى 

المــال العــام.

43.754.664.13

2

واللجــان  المؤسســة  التــزام  تــم 

بالنصــوص القانونيــة، مــا ســاعد في 

العــام. المــال  عــى  الحفــاظ 

4.544.664.38

3

ــال  ــة في ح ــة المتبع ــد الآلي ــم تحدي ت

ــود  ــزام ببن ــدم الالت ــر ع ــب الأم تطل

الحفــاظ  ســاعد في  مــا  القانــون، 

ــام.  ــال الع ــى الم ع

13.7511.91

4

القانونيــة  الأنظمــة  صياغــة  تــم 

لا  بطريقــة  بالعطــاءات  الخاصــة 

ــاعد في  ــا س ــا، م ــل به ــن التحاي يمك

العــام.  المــال  عــى  الحفــاظ 

4.53.7544.08

5

ــة  ــار لجن ــم اختي ــون ينظ ــود قان وج

العطــاءات والــروط الــازم توافرهــا 

فيهــا، ومــا هــي مــدة العضويــة لــكل 

عضــو، ســاعد في الحفــاظ عــى المــال 

العــام. 

54.3354.77

6

غلاظــة العقوبــة الملقــاة عــى مرتكبــي 

الموظفــن  مــن  الفســاد  جرائــم 

العموميــن في العطــاءات، ســاعدت في 

ــام. ــال الع ــى الم ــاظ ع الحف

42.7533.25
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7

غلاظــة العقوبــة الملقــاة عــى مرتكبــي 

جرائــم الفســاد مــن المتعاقديــن في 

العطــاءات، ســاعدت في الحفــاظ عــى 

الم�ـال الع�ـام. 

3.532.663.05

3.65معدل الفقرات

بدرجة عالية

ــي  ــة الت ــض الفرضي ــم رف ــه يت ــة، وعلي ــة عالي ــدل 3.65 أي بدرج ــى مع ــرات ع ــت الفق حصل
تنــص عــى أنــه »تســهم النصــوص القانونيــة في الحفــاظ عــى المــال العــام في القطــاع العــام 

ــطة«. ــة متوس ــطيني بدرج الفلس
ــادة  ــة في زي ــات العمومي ــرام الصفق ــر شــفافية إب ــة بســؤال: »إلى أي مــدى تؤث ــج المتعلق النتائ
جــودة الخدمــات في القطــاع العــام الفلســطيني؟«، الفرضيــة للإجابــة عــى هــذا الســؤال: _ تؤثر 
شــفافية إبــرام الصفقــات العموميــة في زيــادة جــودة الخدمــات في القطــاع العــام الفلســطيني 

بدرجــة متوســطة.
وللإجابــة عــى هــذا الســؤال تــم حســاب المتوســط الحســابي للإجابــات، والجــدول التــالي لكافــة 

القطاع�ـات يوض�ـح ذل�ـك:
الجدول )4(: نتائج استجابات العينة من كافة القطاعات على الفقرات المتعلقة بالسؤال:

القطاع المعيارالرقم

العام

القطاع 

الخاص

الجهات 

الرقابية

المجموع

تــم التــزام المتعاقديــن، أو المقاولــن 1

بالمواصفــات التــي صممــت الخدمــة 

ــادة  ــاعد في زي ــا س ــها، م ــى أساس ع

ــة. ــودة الخدم ج

3.753.543.75

تحديــد 2 في  الوضــوح  مراعــاة  تــم 

المواصفــات المطلوبــة في الخدمــة، مــا 

ــة. ــودة الخدم ــادة ج ــاعد في زي س

3.753.554.08

تعديــل ونــر الأســقف الماليــة لإجــراء 3

عمليــات الــراء مــن قبــل الجهــات 

جــودة  زيــادة  في  ســاعد  المشــرية، 

الخدمــة.

2.53.754.333.52
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الماليــة 4 الأســقف  ونــر  تعديــل 

لأســاليب الــراء، ســاعد في زيــادة 

الخدمــة. جــودة 

2.53.754.333.52

تعديــل ونــر الأســقف الماليــة لطلــب 5

إقــرار  أو  المناقصــة  دخــول  كفالــة 

زيــادة  في  ســاعد  العطــاء،  ضــان 

الخدمــة. جــودة 

2.52.754.333.19

المناقصــن، 6 مؤهــات  تقييــم  تــم 

تقييــم ومقارنــة العــروض والعطــاءات 

المغلقــة بمــا في  وعــروض الأســعار 

ــاءات  ــان العط ــة في لج ــك العضوي ذل

ولجــان التقييــم مــا ســاعد في زيــادة 

جــودة الخدمــة.

4.54.2533.91

ــواد 7 ــب بالم ــدم التلاع ــزام بع ــم الالت ت

المقاولــن  قبــل  مــن  والكميــات 

والمستشــارين، مــا ســاعد في زيــادة 

الخدمــة. جــودة 

4.333.253.333.63

المتعلقــة 8 المعلومــات  توفــر  تــم 

بإجــراءات إبــرام الصفقــات العموميــة 

بعلانيــة، مــا ســاعد في زيــادة جــودة 

الخدمــة.

4.254.533.91

ــح 9 ــب تضــارب المصال ــاة تجن ــم مراع ت

مــا ســاعد في زيــادة جــودة الخدمــة.
4.753.54.334.19

3.74معدل الفقرات

بدرجة عالية

ــي  ــة الت ــض الفرضي ــم رف ــه يت ــة، وعلي ــة عالي ــدل 3.74 أي بدرج ــى مع ــرات ع ــت الفق حصل
ــات في  ــادة جــودة الخدم ــة في زي ــات العمومي ــرام الصفق ــفافية إب ــر ش ــه »تؤث ــى أن ــص ع تن

ــطة«. ــة متوس ــطيني بدرج ــام الفلس ــاع الع القط
أمــا فيــا يتعلــق بنتائــج الســؤال المفتــوح: »مــا هــي التحديــات التــي تواجــه الصفقــات العموميــة 

في القطــاع العام الفلســطيني«؟
*التحديات التي حصلت على أكثر تكرار لدى القطاعات المختلفة:
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	1 عــدم الوضــوح في بعــض نصــوص القانــون .
وأنــه بحاجــة إلى إعــادة تنقيــح كتــابي 
ــي  ــن الت ــة والقوان ــر الأنظم ــدم تطوي وع
ــت  ــع الوق ــاج م ــاع وتحت ــذا القط ــم ه تنظ
مــع  يتناســب  والتطويــر بمــا  للتحديــث 
متطلبــات عمليــة الــراء ومــا يطــرأ عليهــا 

ــد. ــن جدي م
	2 ــوب . ــل وبالشــكل المطل ــل الكام عــدم التفعي

ــام. ــراء الع ــس الأعــى لسياســات ال للمجل
	3 ــاع . ــة وإيق ــق المنظومــة العقابي ضعــف تطبي

أو  المشــرية  الجهــة  عــى  الجــزاءات 
المتعاقديــن.

	4 ضعــف التمويــل المخصــص مــن قبــل وزارة .
الماليــة لمخصصــات المشــاريع.

	5 قبــل . مــن  الرقابيــة  المنظومــة  ضعــف 
الرقابيــة. الجهــات 

نتائج البحث
	 عــدم الوضوح التــام في تحديــد المواصفات

وجــداول الكميــات المطلــوب اتباعهــا في 
ــن  ــف إشراك المختص ــد، لضع ــذ العق تنفي
بذلــك  درايــة  الأكــر  الفنيــة  واللجــان 
ــذه  ــم له ــوء الفه ــؤدي لس ــا ي ــب، م الجان
عــدم  وبالتــالي  والكميــات  المواصفــات 
ــة  ــة المطلوب ــودة الخدم ــى ج ــول ع الحص

�ـام. امل الع �ـدار لل وإه
	 ضعــف التمويــل مــن قبــل وزارة الماليــة

بتوفــر المخصصــات الماليــة للمؤسســات 
ــة  ــذ المشــاريع، لوجــود أزم ــة لتنفي الحكومي
ماليــة في موازنــة المؤسســات الحكوميــة 
ــاريع  ــوال المش ــب أم ــاً تذه ــالي أحيان وبالت
لتغطيــة بنــد الرواتــب، مــا يــؤدي إلى 

عــزوف المقاولــن عــن التنفيــذ وتأخــر 
إنجـ�از المشـ�اريع لتذبـ�ذب الدفعـ�ات.

	 هنــاك ضعــف في تطبيــق المنظومــة العقابية
ــرية  ــة المش ــى الجه ــزاءات ع ــاع الج وإيق
ــان يكــون  ــن. وفي بعــض الأحي أو المتعاقدي
ــزاءات  ــذه الج ــاع ه ــول في إيق ــاك تغ هن
ــن  ــالي ل ــة المشــرية، وبالت ــل الجه ــن قب م
عــن  للعــزوف  المطلــوب  الــرادع  تشــكل 

ــاد. ــكاب الفس ارت
	 وجــود ثغــرات في بعــض نصــوص القانــون

وبنــود الأنظمــة، تتيــح المجــال للتحايــل 
عليهــا وتشــكل أبــواب للدخــول لحــالات 
ــوراد  ــتثناءات ال ــد الاس ــاً بن ــاد. فمث الفس
والنظــام  بقانــون  القــرار  نصــوص  في 
الــذي يســمح في بعــض الحــالات المحــددة 
عــدم الالتــزام بكافــة نصوصــه وإجراءاتــه 
واللجــوء إلى الــراء المبــاشر الــذي يقلــص 
العامــة  المؤسســات  أصبحــت  المنافســة، 
والجهــات المشــرية تلجــأ إلى اســتخدام 
ــر  ــررة وغ ــباب م ــتثناءات لأس ــذه الاس ه
مــررة، مــا يتيــح المجــال لوجــود حــالات 

�ـاوزات. �ـاد وتج فس
	 ــرض ــن المف ــور كان م ــاك أم ــا أن هن ك

ــل  ــا إلى الآن، مث ــه لم يتممه ــا ولكن إتمامه
الــروط  للعــروض،  الموحــدة  النــاذج 
لــكل  والمعممــة  الموحــدة  والمواصفــات 
مثــل  القوائــم  الحكوميــة،  المؤسســات 
القائمــة الســوداء التــي توضــح أســاء 
المقاولــن وشركاتهــم التــي لا يجــب التعاقد 
معهــم لفشــلهم في عقــود ســابقة وتعثرهــم 
ــدة  ــو وح ــم ه ــزء الأه ــك والج ــا، كذل فيه
ــة  ــر مفعل ــكاوي الغ ــض الش ــات وف النزاع
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إلى الآن التــي مــن المفــرض أن تكــون 
ــال  ــذا المج ــة به ــة المختص ــة القضائي الجه

لفـ�ض الخلافـ�ات.

توصيات البحث:
بنــاءاً عــى مــا ســبق تــوصي الباحثــة بمــا 

: يلي
1. ضرورة إعــادة النظــر في بعــض نصــوص 
القــرار بقانــون والنظــام وتنقيحهــا مــن أي 
ثغــرات تــؤدي للخــروج عــن مــا اقتضتــه، فمثــاً 
ــات  ــن عملي ــر م ــد الكب ــد أو التقيي ــب الح يج
الــراء المبــاشر التــي بالرغــم مــن القيــود 
والإجــراءات التــي ينــص القانــون والنظــام 
ــات إلا أن المجــال يبقــى  ــا في هــذه العملي عليه
متاحــا للتجــاوزات والمــس بعدالــة المنافســة التي 
ســعى القانــون لضمانهــا، مــن خــال إحالــة كل 
قــرارات الــراء المبــاشر الصــادرة عــن مجلــس 
الــوزراء إلى المجلــس الاعــى لسياســات الــراء 
العــام أو الى مديريــة اللــوازم العامــة في وزارة 
الماليــة ودائــرة العطــاءات المركزيــة في وزارة 
الأشــغال العامــة والإســكان لتنفيــذ عمليــات 
ــات المختصــة  ــة باعتبارهــا الجه الــراء المطلوب

ــال. ــذا المج في ه

أجــل  مــن  الماليــة  وزارة  إلــزام  ضرورة   .2
المخصصــات  توفــر  في  بالتزامهــا  الوفــاء 
ــر  ــون أن التأخــر في توف ــاريع، ك ــة للمش المالي
المخصصــات الماليــة لنهايــة الســنة الماليــة يجعــل 
ــراء  ــات المشــرية تتوجــه إلى أســلوب ال الجه
المبــاشر الــذي يضيــق مــن المنافســة بحجــة 

ــت. ــق الوق ضي

متطلبــات  اســتكمال  عــى  العمــل  3. ضرورة 

منهــا  يتعلــق  مــا  خاصــة  المؤســي  البنــاء 
العــام  الــراء  لسياســات  الاعــى  بالمجلــس 
بكافــة دوائــره ووحداتــه. كونــه يشــكل أهــم 
وحــدة رقابيــة لــإشراف عــى عمليــات الــراء 
العــام والمناقصــات والعطــاءات، ورســم وإعــداد 
ــام،  ــراء الع ــة بال ــة الخاص ــات الوطني السياس
وتحســن وتقييــم أداء الجهــات المشــرية، ومــع 
غيــاب المجلــس اســتمرت القرارات بالاســتثناءات 
ــا  ــة م ــاءات العام ــريات والعط ــال المش في مج
تــرك الفــرص متاحــة لتجــاوز قواعــد ومعايــر 
ــة إلى ضرورة  ــى. بالإضاف ــام الفض ــراء الع ال
ــة النزاعــات  ــل وحــدة مراجع ــل عــى تفعي العم
ــأ  ــد تنش ــي ق ــات الت ــض الخلاف ــة بف المتخصص
ــات  ــن أطــراف العقــد في مجــال الصفق مــا ب
العموميــة وعــدم تركهــا للجهــات القضائيــة 
والمحاكــم التــي تكــون أكــر كلفــة وأطــول وقتــاً.

تحديــد  موضــوع  بجديــة  الأخــذ  ضرورة   .4
ــن  ــد م ــا في العق ــوب تنفيذه ــات المطل المواصف
خــال إشراك أكــر للفنيــن المختصــن بوضــع 
ــات  ــداول الكمي ــر ج ــة وتقدي ــات الفني المواصف
نحقــق  لــي  العقــد،  في  تنفيذهــا  المطلــوب 
تنفيــذ المــروع بالمواصفــات والجــودة المطلوبــة 

ــام. ــال الع ــى الم ــاظ ع ــك حف وبذل

العامــة  الرقابــة  ديــوان  قيــام  ضرورة   .5
ــات  ــوزارات والمؤسس ــن في ال ــن المالي والمراقب
بمضاعفــة جهودهــم الرقابيــة في الــوزارات 
والمؤسســات العامــة لفحــص مــدى التزامهــا 
بأحــكام قانــون الــراء العــام، مــن خــال 
ــل،  ــر العم ــول س ــر ح ــم بتقاري ــب تزويده طل
ومواقــع  للمؤسســات  الميدانيــة  والزيــارات 

التنفيــذ.
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